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Résumé : A nos jours où l’Algérie cherche à diversifier et à renforcer ses exportations hors 

hydrocarbures, l’agroalimentaire constitue un véritable apport dans le développement des 

exportations  notamment à travers une filière dans laquelle l'Algérie a un réel potentiel dans 

sa production,  c’est la filière  datte. Malgré les réformes que cette filière a connue et les 

efforts de nombreux acteurs, la situation des exportations de la datte ne reflète pas les 

potentialités de l’Algérie sur le marché mondial autrement dit les dispositifs d’encouragement 

mis en place leurs effet ne se ressent pas sur les chiffres. Aujourd’hui, la digitalisation a 

considérablement changé le fonctionnement des entreprises. Ainsi, de nouveaux domaines 

d’activité ont émergé, tels que le marketing digital, qui s’appuie sur des outils de haute 

performance pour résoudre les problèmes commerciaux où les principaux pays exportateurs 

de dattes dans le monde adoptent de plus en plus les outils digitaux dans ses stratégies 

marketing. L’objectif de notre travail est l’étude des effets du marketing digital sur les 

exportations de dattes, nous nous appuyons dans ce travail sur un échantillon des entreprises 

exportatrices des dattes dans la wilaya de Biskra. En conclusion, notre principal résultat est 

que le marketing digital a un effet positif sur les exportations des dattes, toutefois il est 

recommandé à ces entreprises non seulement de maitriser leurs stratégies du marketing mais 

d’implanter de plus en plus le marketing digital pour être plus compétitives. 

Mots clés : la filière datte, exportation, marketing digital, Biskra, Algérie. 

 



 

 

ء الزراعي في أیامنا ھذه، بینما تسعى الجزائر إلى تنویع وتعزیز صادراتھا خارج المحروقات، فإن لقطاع الغذاملخص: 

اجھا،وھي شعبة مساھمة حقیقیة في تنمیة الصادرات، لا سیما من خلال شعبة تتمتع فیھا الجزائر بإمكانات حقیقیة في إنت

إن حالة الشعبة والجھود التي بذلھا العدید من الأطراف الفاعلة، ف ذهالتمور. وعلى الرغم من الإصلاحات التي مرت بھا ھ

الیوم،  ر في السوق العالمیة، أي أن الحوافز الموضوعة لا تؤثر على الأرقام.صادرات التمور لا تعكس إمكانات الجزائ

؛ الذي  غیرت الرقمنة بشكل كبیر طریقة عمل الشركات. وھكذا ظھرت مجالات جدیدة من النشاط، مثل التسویق الرقمي

میع أنحاء للتمور الرائدة في ج یعتمد على أدوات عالیة الأداء لحل مشاكل الأعمال التجاریة حیث تعتمد البلدان المصدرة

یق الرقمي على العالم بشكل متزاید أدوات رقمیة في استراتیجیاتھا التسویقیة. الھدف من عملنا ھو دراسة تأثیرات التسو

تام، نتج عن صادرات التمور، ونحن نعتمد في ھذا العمل على عینة من الشركات المصدرة للتمور في ولایة بسكرة. في الخ

تراتیجیاتھا لتسویق الرقمي لھ تأثیر إیجابي على صادرات التمور ؛ ومع ذلك، یوصى بأن تتقن ھذه الشركات اسذلك أن ا

سةقمي لتكون أكثر قدرة على المنافالتسویقیة اكثر، بل تعتمد أیضًا المزید والمزید من التسویق الر  

شعبة التمور, تصدیر, التسویق الرقمي, بسكرة, الجزائر  كلمات مفتاحیة :  

 

Abstract: In our days, as Algeria seeks to diversify and strengthen its exports other than 

hydrocarbons, agri-food is a real contribution to the development of exports, particularly 

through a sector in which Algeria has a real potential in its production, it’s the date sector. 

Despite the reforms that this sector has undergone and the efforts of many actors, The 

situation of date exports does not reflect Algeria’s potential on the world market, in other 

words the incentives put in place do not affect the figures. Today, digitalization has 

significantly changed the way businesses operate. Thus, new areas of activity have emerged, 

such as digital marketing; it relies on high-performance tools to solve business problems 

where leading date exporting countries around the world are increasingly adopting digital 

tools in their marketing strategies. The objective of our work is the study of the effects of 

digital marketing on dates exports, we rely in this work on a sample of companies exporting 

dates in the wilaya of Biskra. In conclusion, our main result is that digital marketing has a 

positive effect on date exports; however, it is recommended that these companies not only 

master their marketing strategies but also implement more and more digital marketing to be 

more competitive. 

Key words: The date sector, export, digital marketing, Biskra, Algeria 

 

 

 

 

 

 


