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Résumé

Notre mémoire de fin d'étude s'attarde sur I'optimisation du modéle de distribution de proximité de
Tammy en Algérie, en réponse a la concurrence locale intense et a la flambée des prix des maticres
premicres a l'échelle internationale. En mettant I'accent sur la satisfaction client et la réduction des
couts, notre recherche met en évidence les nombreux bénéfices de ce modele. Il améliore la disponibilité
des produits, prolonge les rotations sur les étageres, confere un avantage concurrentiel a I'entreprise, et
contribue a une augmentation significative des revenus des points de vente. Simultanément,
l'optimisation du modéle se traduit par une nette amélioration de l'exécution opérationnelle au niveau
des points de vente, grace a une organisation améliorée, des pratiques de merchandising, des

planogrammes, et des activités de publicité sur le lieu de vente.
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Abstract

Our thesis delves into optimizing Tammy's proximity distribution model in Algeria, responding
to intense local competition and the surge in global raw material prices. Emphasizing customer
satisfaction and cost reduction, our research highlights the numerous benefits of this model. It
improves product availability, extends shelf rotations, gives the company a competitive edge,
and contributes significantly to increased point-of-sale revenue. Simultaneously, model
optimization translates into a marked improvement in operational execution at the point of sale,
through enhanced organization, merchandising practices, planograms, and on-site advertising

activities.



