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Résumé  

Notre travail a consisté en l’étude de l'impact de la norme ISO 712 sur la précision des mesures de 
teneur en eau du blé tendre, en mettant l'accent sur son influence sur la performance de l'entreprise 
OAIC. Elle examine la mise en œuvre de la norme dans un contexte pratique, analysant les variations 

de température, les différences opérationnelles entre les opérateurs, et l'effet sur la qualité des mesures. 
À travers l'utilisation de cartes de contrôle et d'outils statistiques, cette étude offre un aperçu 
approfondi des ajustements nécessaires pour assurer une conformité optimale aux normes et améliorer 
la performance opérationnelle de l'entreprise 

Mots clés : Norme ISO 712, Teneur en eau du blé tendre, Performance de l'entreprise OAIC, 
Variations de température, différences opérationnelles, Qualité des mesures, Cartes de contrôle, Outils 
statistiques, Conformité aux normes, Performance opérationnelle 

 

 

Abstract  

Our work focused on studying the impact of ISO 712 standard on the accuracy of wheat moisture content 
measurements, emphasizing its influence on OAIC company's performance. It examines the standard's 
implementation in a practical context, analyzing temperature variations, operational differences among 
operators, and their effect on measurement quality. Through the use of control charts and statistical 
tools, this study provides an in-depth insight into the necessary adjustments to ensure optimal 
compliance with standards and enhance operational performance of the company. 

Keywords: ISO 712 Standard, Wheat Moisture Content, OAIC Company Performance, Temperature 
Variations, Operational Differences, Measurement Quality, Control Charts, Statistical Tools, 
Compliance with Standards, Operational Performance 

 ملخص 
مع التركیز على تأثیره على أداء  الشائع،على دقة قیاسات المحتوى المائي للقمح  712وتألف عملنا من دراسة تأثیر معیار الأیزو 
والاختلافات التشغیلیة بین المشغلین ،  الحرارة،وتحلیل التغیرات في درجات  عملي،شركة أویك. یدرس تنفیذ المعیار في سیاق 

تقدم ھذه الدراسة نظرة عامة متعمقة على  الإحصائیة،اسات. من خلال استخدام خرائط التحكم والأدوات والتأثیر على جودة القی
 التعدیلات اللازمة لضمان الامتثال الأمثل للمعاییر وتحسین الأداء التشغیلي للشركة

تغیرات درجة الحرارة ، الاختلافات أداء شركة أویك ،  الشائع،المحتوى المائي للقمح  ،712معیار الأیزو  الكلمات المفتاحیة: 
 التشغیلیة ، جودة القیاسات ، بطاقات التحكم ، الأدوات الإحصائیة ، الامتثال للمعاییر ، الأداء التشغیلي

 

 

 


